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 مقدمه 

ای دچار تغییر و تحولات گستردهآموزش را    برنامه راهبردیبه آن،    یمولد و سهولت دسترس  یو گسترده هوش مصنوع   عیظهور سر

  یریادگی ندیدر فرآ یدر برابر نفوذ هوش مصنوع  ی. برخایجاد کرده استمعلمان  یرا برا سابقهیب ی هااز چالش یدیو موج جد کرده

 .  کنند از آن حمایت می کاملاا   گرید ی که برخ یدر حال  کنند،یآموزان مقاومت مدانش

درس،    یهادر کلاس  یادغام هوش مصنوع   ی در مورد چگونگ  چارچوب  کیکه    دهیزمان آن فرا رس  ، هر دیدگاهیصرف نظر از  

،  "م؟یبده  یبه هوش مصنوع   یآموزان دسترس به دانش  دی با  ایآ"که    ستی ن  نی. اکنون مسئله امیکن  جادیا  یآموزش  ستمیمدارس و کل س

دارند   یآموزان در حال حاضر به آن دسترسدانش  اکثر  رایز  ؛"کار کنند؟  یبا هوش مصنوع   دیآموزان چگونه بادانش"است که    نیا  هبلک

ا روز  به  روز  در  .  یابد می  شیافزا  یدسترس  نیو  شده  منتشر  م  هاتیساوب  و  نارهایوب  ات،ینشرمطالب  و    که  دهدینشان  معلمان 

در خارج از کلاس درس    یبر هوش مصنوع   یمبتن  یررسمیغ   یریادگیهستند و    شرویپ   یآموزان در استفاده از هوش مصنوع دانش

دوره   در  به ویژه آموزان  دانشوسیع    و استفاده   1با توجه به توسعه برنامه ایران دیجیتالد.  افتیاتفاق م  شهیاز هم  ترع یسر

ا  همه عوامل سهیم و مؤثراست که    دهیزمان آن رس  اکنون،  اول متوسطه های هوش  آموزشسایر  برنامه و    نیآموزش و پرورش 

آموزان ممکن است  دانش  ،در غیر این صورت  د.کنن  نی ها را در مدارس تضمآن   منیا  یو اجرا  کرده  ت یرا به سمت مثبت هدا  مصنوعی

   شوند.  لیآن تبد  یقربان یحت ایمنفعل   یاکنندهبه مصرف  یهوش مصنوع   کنندهتیهدا یبه جا

 از   وزارت آموزش و پرورش، یکی   بنیادین   تحول   سند  7  شماره   کلان  هدف   و   4  شماره  کلان  راهبرد   ،17  شماره  راهکار   راستای   در 

 معیار   نظام   بر   مبتنی   عمومی   رسمی   تربیت   و   تعلیم  نظام   در   نوین   هایفناوری   از   هوشمندانه   مندی بهره   آموزشی،   کیفیت   ارتقای   های راه 

 سالم  مؤمنانه   زندگی   برای  نیاز   مورد  های مهارت   و  دانش   کسب  راستای   در   آموزان دانش   پویایی جانبه   همه  شرایط   کردن  فراهم  و   اسلامی

« قانون 66مطابق ماده »   چنین هم. است   اسلامی  جامعه  اقتصادی  و  فرهنگی  توسعه  و  رشد  در  مثبت  نقش ایفای  نیز  و  اجتماعی  و  فردی

 های حوزه   در   آینده   نسل   تربیت   منظور   به کشور«    ی رقوم   ی ها رشد مهارت   ی»برنامه مل   ران، ی ا  ی اسلام   ی جمهور   شرفت ی برنامه هفتم پ 

 ریزی شده است.آموزان و معلمان  برنامه ویژه دانش   دیجیتالملی ایران    طرح  ذیل   ،مصنوعی   هوش  و  رایانشی   تفکر   دیجیتال،  سواد 

های نوین آموزشی از جمله هوش مصنوعی در راهنمای عمل طرح تحول در فرآیند آموزش و استفاده از فناوریدیگر  از سوی  

نظیر    3استعدادیابی )نوجوان خوارزمی(جشنواره ملی    در  مرتبط با این حوزهآموزی  های دانشو انجام پروژه  2یادگیری )سفر یادگیری(

حاضر   بر این اساس دستورالعمل  باشد.نیز مورد تأکید می، امنیت سایبری، اینترنت اشیا و ...  نویسی و هوش مصنوعیبرنامههای  حورم

 است.  شدهتدوین    های استفاده از هوش مصنوعی در حوزه آموزش و پرورش برای مدیران، معلمان و دانش آموزانکردیبا هدف ارائه رو

 اهداف الف( 

 ند یبر فرآ ینامطلوب و مخرب یامدهایممکن است پ  م،یکن  یبرداربهره یدرستبه  یآموزش یهایو نوآور هایاز فناور میاگر نتوان

با اصول   ییمستلزم آشنا  ها،یفناور  ریهمچون سا  ز،ین  یاز هوش مصنوع   حی. استفاده صحبه همراه داشته باشد  یریادگیآموزش و  

 اند از:دستورالعمل عبارت نیا فو اهداف آن است. اهم اهدا نیادیبن

 
 ابلاغی از طرف معاونت آموزش متوسطه وزارت آموزش و پرورش  27/80/2140تاریخ  303/400شماره بخشنامه  1
 طرف معاونت آموزش متوسطه وزارت آموزش و پرورش ابلاغی از  04/06/1404تاریخ  347/400شماره بخشنامه  2
 ابلاغی از طرف معاونت آموزش متوسطه وزارت آموزش و پرورش  20/10/1404تاریخ  083/400شماره بخشنامه  3
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ی  ریادگیتقویت  آموزش و    کیفیت  یارتقا  یبرا  ، مولد  یهوش مصنوع   ی استفاده آگاهانه از ابزارها  ج یترو  استفاده در آموزش: •

 .مدنظر قرارگیرد  آموزانهمه دانش یالعمر برامادام

  ی مهم و اساس   اریبس  یفناور  نیبرخوردار( به اآموزان کمدانش  ژهیآموزان )به وهمه دانش  یدسترس  عادلانه:  یدسترس •

 . تضمین شود

بلکه    شودیرنگ نمنه تنها نقش معلمان در آموزش کم  ،یاز جمله هوش مصنوع   نوین  یها یر فناوروبا ظه  : یمحور معلم  •

مشارکت   ،یسؤالات معنادار، تفکر انتقاد  دنیپرس  ،یریادگ ی  یآموزان برا دوران دانش  نی. در اکندیم  دایپ   زین  یشتریب  تیاهم

 . دارند ازیبه معلم ن یمشارکت یریادگی تیو هدا م یمفاه قیدر بحث، درک عم

تاکید    نامناسب  یاز انتشار محتواها  یریو جلوگ  یخصوص  میحفظ حر  مسئولانه، اخلاقی، شفاف،استفاده ایمن،    :تیامن •

 .شود

در خصوص استفاده   نیآموزان و والدمدارس، معلمان، دانش  رانیبه مد  یتخصص  یهاآموزش   توانمندسازی منابع انسانی: •

 ارائه شود. یو خطرات احتمال هاتیقابل ،یاز هوش مصنوع 

از   یری)مثلاا جلوگ  یفراتر از اهداف آموزش   یهاداده  یو نگهدار  یآوراز جمع  دی با  ی هوش مصنوعیابزارها  مداری:قانون   •

مدارس و معلمان    رانی مد  بنابراین برای اطمینان از این امر مهم،کنند.    یریشخص ثالث( جلوگ  یاهداف تجار  یپردازش برا

 د. انمسدود شده ا یندارند و  تیاستفاده کنند که در کشور مجوز فعال یآموزان از ابزاراجازه دهند دانش د ینبا

 مزایای هوش مصنوعی در آموزشب( 

 :متصور شد توانیرا م ریز اتیو مبهم است، اما فرض دهیچیآن بر آموزش و پرورش پ  ریو تأث یهوش مصنوع  ندهیهرچند شناخت آ

   بهبود دهد.  را یریادگی یهاطیو مح یآموزش یهاستمیس تواندمی مصنوعی  هوش آفرینی:تحول   •

آموزان مناطق دانش نی و کاهش شکاف ب یعدالت آموزش  شیموجب افزاتواند می مصنوعی هوش ظهور عدالت آموزشی: •

 برخوردار و کمتربرخوردار گردد.

 د. کننیم  یبانیو پشت  تیمدرسه را تقو  تیریآموزان و مددانش  یریادگی  س، یتدر  ،یهوش مصنوع   یابزارها  در آموزش:  ریتأث •

فناورانه  های  مهارتآموزان در حوزه دانش  یهایستگیشا  یهوش مصنوع   یابزارها  آموزان:دانش یهایستگیشا  یارتقا •

 د. ده یم شیرا افزا

ادغام کنند   سیتدر  ی هاوهیرا به طور مؤثر در ش یتا هوش مصنوع  سازند یآنها را قادر م   معلمان:   ی هایستگیشا  ی ارتقا •

 . حفظ کنند  یتیو ترب یآموزش ،یحال نقش خود را به عنوان متخصصان موضوع  نیو در ع 

  تیو تقو  ی بانیپشت  یبرا  ، یمحدود کردن تفکر و تجربه انسان   یمولد به جا  یهوش مصنوع   یابزارها  : یتفکر انتقاد  تیتقو •

 د. رنیگیمورد استفاده قرار م تیلاقو خ یتفکر انتقاد

 یهوش مصنوع   گاهچیتوجه داشت ه  دیاما با  رندیکمک بگ  یاز هوش مصنوع   هایابیدر ارزش  توانندیمعلمان م  :یابیارزش •

از    یابیارز  یبرا  د یمعلمان نبا  نیآموزان شود. بنابرااز عملکرد دانش  یانهیجامع و زم  ریمشاهده و تفس   نیگزی جا  تواندینم

 د. کنن هیتک یآموزان به طور کامل به هوش مصنوع دانش
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 دو رویکرد کلان استفاده از هوش مصنوعی در مدرسه ( ج

 است  لازم   یادگیری،– های مبتنی بر هوش مصنوعی و نقش اثرگذار آن در فرآیندهای یاددهیبا توجه به گسترش روزافزون فناوری    

  هدف   با  بخشنامه  این .  باشند  برخوردار  فناوری  این  از  برداریبهره  برای  محوراخلاق   و   مند نظام  واحد،  چارچوب  یک  از  کشور  مدارس

و   توسعه سواد هوش مصنوعی (  2)و    استفاده ابزاری و آموزشی از هوش مصنوعی  (1)یاصل  محور  دو   در  مدارس  هدایت

 .گرددمیابلاغ   های اخلاقی، امنیتی و سلامت دیجیتالچارچوب 

 مدرسه در  مصنوعی  هوش از  کاربردی  و  ابزاری رویکرد اول: استفاده 

 عنوان ابزار پشتیبان معلمان و مدیران هوش مصنوعی به .1

انسانی نمی نیروی  این رویکرد، هوش مصنوعی جایگزین  برنامهدر  و  اداری  بار کاری،  با کاهش  بلکه  به معلمان و  شود،  ریزی، 

توانند  در مدارس می مصنوعیهوش بیشتری روی تربیت و مدیریت آموزشی داشته باشند. ابزارهایکند تا تمرکز  مدیران کمک می

های تحلیلی، سنجش پیشرفت تحصیلی، تولید محتوا و طراحی تمرین و پاورپوینت،  یندهایی مانند تصحیح تکالیف، تهیه کارنامهآفر

 .هندصورت خودکار انجام دو حتی شناسایی عوامل افت تحصیلی را به

های اجتماعی و  آموزان و تقویت مهارتدهد زمان بیشتری را صرف تعامل انسانی، راهنمایی دانشاین امر به معلمان امکان می

ها،  توانند روند یادگیری، غیبتآموزشی کنند. از سوی دیگر، مدیران با استفاده از داشبوردهای تحلیلی مبتنی بر هوش مصنوعی می

 .وزشی هر کلاس را با دقت و سرعت بیشتری مدیریت کنندرفتارها و نیازهای آم

 آموزان عنوان یادگیرنده همراه دانشهوش مصنوعی به .۲

های تطبیقی، سطح  کند. سیستم آموز ایفا میدر این رویکرد، هوش مصنوعی نقش یک معلم خصوصی دیجیتال را برای هر دانش

دهند؛ برای مثال، توضیح و مسیرهای یادگیری متفاوت و متناسب با او ارائه می  آموز را شناسایی کردههای هر دانشدانش و توانایی

 .برانگیزتر خواهد بودتر و برای دیگری چالشآموز سادهمفاهیم برای یک دانش

تمرینویژگی فوری،  بازخورد  این روش شامل  فیلمسازی های شخصیهای  امکان مشاهده  نمودارها،  شده،  آموزشی،  های کوتاه 

کند،  های یادگیری کمک میمرحله است. چنین رویکردی به کاهش شکافبههای مجازی و حل تمرین با راهنمایی مرحلهایشگاهآزم

 .کندرود و در هر مرحله، هوش مصنوعی نقاط ضعف او را دقیقاا شناسایی و اصلاح میآموز با سرعت خود پیش میزیرا هر دانش

ین روش به یک ضرورت تبدیل شده و نقش مؤثری در ارتقای برابری آموزشی دارد. علاوه  های پرجمعیت، استفاده از ادر کلاس

 .ساعته در اختیار دارد 24آموز همواره یک همراه و راهنمای یابد، چرا که دانشبر این، اضطراب یادگیری نیز کاهش می
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 سلامت های اخلاقی، امنیتی و رویکرد دوم: توسعه سواد هوش مصنوعی و چارچوب

 آموزان و معلمانتوسعه سواد هوش مصنوعی در میان دانش .1

است. سواد هوش مصنوعی   هوش مصنوعی ها برای استفاده درست، آگاهانه و نقادانه ازهدف این رویکرد، توانمندسازی انسان

ها را تحلیل  طور دادههایی دارد، چهمحدودیتکند، چه توانایی و چه  آموز یا معلم بداند هوش مصنوعی چگونه کار مییعنی دانش

هایی  ها استفاده کند. در کنار آن، مهارتتواند از آن برای یادگیری، تحقیق، خلق ایده، حل مسئله و انجام پروژهکند، و چطور میمی

صحت  مدل،  خطاهای  تشخیص  دادهمانند  مدیریت  اطلاعات،  مهارتسنجی  شخصی،  پرسشگریهای  و   (Prompting) های 

مدارس در دهه آینده باید مشابه »سواد خواندن و نوشتن«، سواد هوش مصنوعی    .شودهای خلاقیت دیجیتال آموزش داده میمهارت

ابزارهای مولد، تحلیلگر و خلاق، و همچنین مهارت تشخیص اطلاعات غلط و  با  را نیز آموزش دهند. این سواد شامل مهارت کار 

کننده منفعل تکنولوژی آموزان مصرفاست. بدون این سواد، دانش صنوعی بعلاوه سواد اطلاعاتی()سواد هوش م       تحریف شده

 .شوندخواهند شد، اما با این سواد به »کاربران توانمند، خلاق و مسئول« تبدیل می

 امنیتی، زیستی و سلامت برای استفاده از هوش مصنوعی در مدرسه  ، چارچوب اخلاقی .۲

ا  یابه گونه   دیبا  یهوش مصنوع   یابزارها نرساند، با مراحل   یبیآموزان آساز دانش  کی  چیه  یمنیاستفاده شوند که به رفاه و 

متنوع قرار   یهادگاهیو د  ها دهیآموزان را در معرض ادانشو   را مد نظر قرار دهد یفرد یهامختلف رشد آنان هماهنگ باشد و تفاوت

ممکن است در مواجهه   یگرچه هوش مصنوع  کند. یریفرهنگ، نژاد و...( جلوگ ت،ی)مانند جنس اهشه یتعصبات و کل تیدهد و از تقو

بر عهده    حلیی و استفاده از راهنها  میتصم  تیمسئولاما  اتخاذ کند،    ی متفاوت  ماتیتصم  ای ارائه دهد    یمختلف  ی هاحلمسئله، راه  کیبا  

  یبه صورت شخص  ی هوش مصنوع   ی استفاده از ابزارهاضمن اینکه توصیه می شود    .کنند یاستفاده م  یفناور  ن یاست که از ا  یکاربران

 باشد. آموزان تا قبل از ورود به دوره اول متوسطه مناسب نمیبرای دانش ن یو بدون نظارت والد

چه رفتارهایی  چه رفتارهایی مجاز و  مشخص شود  داشته باشند تا   مصنوعیهوش  مدارس باید منشور اخلاقی:   الف( اصول اخلاقی

آموز نباید تکلیف خود را بدون مشارکت  بسپارد، و دانش  مصنوعیهوش  دهی را کاملاا به مدلنامناسب است. مثلاا معلم نباید نمره

   .مصنوعی واگذار کندهوش واقعی به

رسانی  موارد زیر را آموزش داده و اطلاع، نه وابستگی. بنابراین، مدارس باید  است  اخلاق در این چارچوب به معنای استفاده هوشمندانه

 :کنند

 در کلاس درس  تربیتی معلمآموزشی و احترام به انسان، حفظ کرامت و جلوگیری از جایگزینی کامل نقش  •

 (و رونویسی تقلبممانعت از )  هاارزشیابی و تکالیفانجام  در مصنوعی از هوش استفاده مسئولانه  •

 به هوش مصنوعی(مطلق )عدم اعتماد   ناقص یا اشتباه باشد ممکن است هوش مصنوعی سازی اینکه خروجیشفاف •

 )عدم پذیرش کورکورانه( هوش مصنوعی   هایآموزش مهارت تفکر انتقادی نسبت به پاسخ •
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موضوع تربیتی و محافظتی    بلکه  امنیت دیجیتال در مدارس تنها مسئله فناوری نیست؛  : ب( اصول امنیت داده و حریم خصوصی

ها بخشی از  د. این آموزشنها و جعل هویت دیجیتال آگاه کنرا از خطرات فضای سایبری، سرقت داده  انآموزاست. مدرسه باید دانش

 .شوندمحسوب میدر عصر هوش مصنوعی   انآموزسلامت روانی و ایمنی دانش

 بعنوان دستیار معلم یا سایر موارد  ای آنلاینآموز در ابزارهممنوعیت وارد کردن اطلاعات حساس دانش •

   های امناطلاعات مدرسه و استفاده از پلتفرم امنیت تامین و رمزگذاری •

 جلوگیری از فیشینگ و بدافزاری شخصی برای آموزش نحوه مدیریت رمزها •

 و خصوصی کاربر را درخواست می کند   ها در مواردی که اطلاعات شخصیباتاستفاده از چت کردن  محدود •

 هوش مصنوعی ج( سلامت روانی ـ شناختی و زیستی در استفاده از

ا  یهازمان و چارچوب   صیتشخ  ییشامل توانا  یدر عصر هوش مصنوع   یسواد سلامت ا  یاز فناور  منیاستفاده  سواد،   نیاست. 

  ی به سمت »فناور  د ی. مدارس با ردیگیرا در بر م  ی و مل  ی انسان  تیو حفظ هو  ی واقع  یزمان مطالعه و استراحت، حضور در فضا  تیریمد

 . ند ینما زیپره یاز هوش مصنوع  یاستفاده افراط زمحور« حرکت کنند و امتعادل و سلامت

 به هوش مصنوعی دانش آموزان و معلمان پیشگیری از وابستگی ذهنی •

 توسط معلمان و اولیا برای دانش آموزان  مان استفاده از ابزارهای دیجیتالتنظیم ز •

 هوشمند  ناشی از مقایسه با ماشیندانش آموزان ، آموزش مدیریت اضطراب  •

 مصنوعیهوش جلوگیری از فرسودگی ذهنی معلمان در کار با ابزارهای متعدد  •

 دانش آموزان  سلامت چشم و خوابنمایش بر ازحد از صفحه پایش اثرات استفاده بیش •

 

استفاده کارگیری هوش مصنوعی در مدارس باید بر دو رویکرد مکمل استوار باشد: نخست،  شود که بهدر پایان تأکید می     

ارتقای مدیریت مدرسه، کیفیت آموزش و پشتیبانی حرفه  از هوش مصنوعی برای  از معلمانابزاری و کارکردی  ؛ و دوم،  ای 

. ترکیب آموزان، معلمان و مدیرانهای اخلاقی، امنیتی و سلامت در کاربست هوش مصنوعی برای دانش د، چارچوب توسعه سوا

رود تمامی مدارس سازد. انتظار میهای نوین را فراهم میگیری مسئولانه، ایمن و هدفمند از فناوریاین دو رویکرد، امکان بهره

یی خود را مبتنی بر این دو رویکرد بازآرایی و اجرا نمایند. بدیهی است پایبندی به  های اجراشده، برنامهرعایت اصول مطرحبا  

 .های فناورانه خواهد بودکننده کیفیت یادگیری و مصونیت محیط آموزشی در برابر چالشاین خطوط راهنما تضمین 

استفاده ابزاری و توانمندساز هوش مصنوعی ، ضمن پایبندی کامل به اصول  دستورالعملاند در اجرای این  مدارس موظف        

های هوشمند  ریزی کنند که فناوریای برنامهگونههای اخلاقی، امنیتی و سلامت، بهو نیز رویکرد توسعه سواد و رعایت چارچوب 

یاددهی کیفیت  ارتقای   و  معلمان  میان  در  دیجیتال  پذیریمسئولیت   تقویت  و  آموزشی  نابرابری  کاهش  یادگیری،–موجب 

طور مستمر بر پیامدهای آموزشی، اخلاقی و امنیتی استفاده از هوش مصنوعی  به  باید   مدارس  مدیران  همچنین.  گردد  آموزاندانش

دوره گزارش  و  کرده  آموزشنظارت  اداره  به  را  لازم  اصلاحات  و  ارزیابی  این  ای  دقیق  اجرای  نمایند.  ارسال  منطقه  وپرورش 

مدار و نوآورانه برای  اهنگ مدارس در مسیر تحول دیجیتال و ایجاد محیطی ایمن، اخلاق کننده حرکت همتضمین  ،دستورالعمل

 .آموزان استآینده دانش


